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ที ่Otis หลกับงัคบัว่าดว้ยความปลอดภยั จรยิธรรม และคุณภาพของเราเป็นเครือ่งก าหนดวธิกีารคดิ การตดัสนิใจ 

และการด าเนินการของพวกเรา 

ซพัพลายเออรม์คีวามส าคญัอย่างยิง่ตอ่ความส าเรจ็ของเรา เพือ่ใหก้ารสง่มอบผลติภณัฑแ์ละบรกิารอนัเป็นเลศิของ 

Otis เป็นไปอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 

เราจ าเป็นตอ้งขอใหค้ณุทีเ่ป็นซพัพลายเออรข์องเราและทุกคนทีคุ่ณรว่มงานดว้ยยดึถอืพนัธกรณีเดยีวกบัเราเพือ่ใหเ้ป็

นไปตามหลกับงัคบัดงักล่าว ในบางกรณี สญัญากบัทาง Otis 

อาจก าหนดใหคุ้ณปฏบิตัติามขอ้บงัคบัโดยมขีอ้ก าหนดทีเ่ขม้งวดหรอืเจาะจงกว่าเดมิ 

ความปลอดภยั 

ไมม่สีิง่ใดส าคญัไปกว่าความปลอดภยั ไม่วา่จะความปลอดภยัของบุคลากรของ Otis ซพัพลายเออรข์องเรา 

ลูกคา้ของเรา และสาธารณชนผูโ้ดยสารผลติภณัฑข์องเรา ความปลอดภยัถอืเป็นหวัใจส าคญัในทุกการกระท าของ 

Otis และเราคาดหวงัวา่ซพัพลายเออรจ์ะยดึถอืพนัธกรณีดา้นความปลอดภยัในแบบเดียวกนักบัเรา 

เราคาดหวงัวา่ซพัพลายเออรข์องเราจะ: 

• รบัรองและรบัประกนัสภาพแวดลอ้มการท างานทีป่ลอดภยัและถูกสุขอนามยั 

ซึง่รวมถงึช ัว่โมงและสภาพแวดลอ้มการท างานทีส่มเหตุสมผลแกพ่นักงานของตนรวมถงึผูไ้ดร้บัเชญิทางธุ

รกจิ 

• ปฏบิตัติามหรอืมากกวา่กฎดา้นสิง่แวดลอ้ม สุขภาพ และความปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 

• ด าเนินการปฏบิตังิานทัง้วงจรอย่างเป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม จ ากดัขยะ การปล่อยของเสยี 

วสัดุทีม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม รวมถงึการใชพ้ลงังาน น ้า และวตัถดุบิใหน้อ้ยทีสุ่ดในกระบวนการจดัหา 

ผลติ บรรจหุบีห่อ และขนส่ง  หากคุณจ าเป็นตอ้งใชส้ารเคมหีรอืวสัดอุืน่ทีเ่ป็นอนัตรายตอ่สิง่แวดลอ้ม 

คุณตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าวสัดุดงักล่าวจะไดร้บัการดูแล จดัการ จดัเก็บ และท าลายอย่างปลอดภยั 

• จดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารโดยมคีวามปลอดภยัเป็นหลกัชีน้ าส าคญั 

• ปฏบิตัติาม 

และตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าซพัพลายเออรด์า้นการขนส่งและบรรจหุบีห่อของคณุปฏบิตัติามทุกขอ้ก าหนด

ของโครงการความปลอดภยัของ 

แผนงานตามมาตรฐานเพือ่รกัษาความปลอดภยัและอ านวยความสะดวกดา้นการคา้สากล 

(Standards to Secure and Facilitate Global Trade: SAFE) ของประเทศปลายทาง 

ยกตวัอย่างเชน่ 

โครงการรเิร ิม่ว่าดว้ยพนัธมติรทางการคา้ดา้นศุลกากรเพือ่ตอ่ตา้นการกอ่การรา้ยของกระทรวงความมัน่

คงมาตุภมูขิองสหรฐัอเมรกิา (Customs-Trade Partnership Against Terrorism initiative 

of the United States Department of Homeland Security: C-TPAT), 

ผูป้ฏบิตังิานดา้นเศรษฐกจิทีไ่ดร้บัอนุญาต (Authorized Economic Operator: AEO) 

หรอืโครงการทีค่ลา้ยกนั 

ที ่Otis เรามุ่งมั่นทีจ่ะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของลูกคา้และขอ้บงัคบัว่าดว้ยสารและวสัดุทีต่อ้งหา้มหรอืมกีารจ ากดั 

ซึง่รวมถงึสารอนัตรายและแรแ่ห่งความขดัแยง้ ฉะน้ัน 

คุณจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทุกผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีค่ณุจดัหาให ้Otis น้ันเป็นไปตามขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 

ซึง่คุณจะตอ้งปฏบิตัโิดยเจาะจงดงัตอ่ไปนี ้

• แจง้แก ่Otis เกีย่วกบัสารทีม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มทีม่อียู่ในสนิคา้ทีคุ่ณจดัหาใหแ้กเ่รา 

• บงัคบัใชน้โยบายและกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้งกบัแรแ่ห่งความขดัแยง้ 

และด าเนินการสอบทานธรุกจิเพือ่สบืหาทีม่าของแรด่งักล่าว และแจง้ขอ้คน้พบทีน่่ากงัวลโดยทนัท่วงท ี

• ตอบรบัอย่างทนัท่วงทเีมือ่ Otis รอ้งขอหลกัฐานการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดงักลา่ว 

 

 

https://www.otis.com/en/us/our-company/ethics-compliance/otis-absolutes
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จรยิธรรม 
 

ผูค้นนับลา้นคนเชือ่มัน่ใน Otis เพราะรูว้่าเราด าเนินธรุกจิโดยสุจรติ ทัง้โดยจรยิธรรม โดยกฎหมาย และซือ่สตัย ์

เราคาดหวงัวา่ซพัพลายเออรจ์ะปฏบิตังิานดว้ยพนัธกรณีเดยีวกนัเพือ่บูรณภาพ 

นอกจากปฏบิตัติามทุกขอ้กฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งแลว้ คุณจะตอ้ง: 

• เคารพในสทิธพิืน้ฐานและเสรภีาพของทุกบุคคลทีม่ส่ีวนในการปฏบิตังิาน 

และปฏบิตัต่ิอทุกบุคคลอย่างเป็นธรรมโดยใหเ้กยีรตแิละความเคารพ 

และปฏบิตัติามทุกแนวปฏบิตักิารใชแ้รงงานอย่างเป็นธรรม  ใหโ้อกาสแกพ่นักงาน ผูร้บัเหมา 

คนงานช ัว่คราว พนัธมติรทางธรุกจิ ผูม้องหางาน 

และผูม้โีอกาสเป็นพนัธมติรทางธรุกจิทุกรายโดยเท่าเทยีมกนั ไรซ้ ึง่การแบ่งแยก 

และปราศจากเกณฑก์ารคดัเลอืกทีม่ลีกัษณะเป็นการแบ่งแยก ยกตวัอยา่งเชน่ จะไมม่กีารแบ่งแยกทาง: 

o เชือ้ชาต ิชาตพินัธุ ์สผีวิ 

o ศาสนา 

o เพศ, รสนิยมทางเพศ, คตนิิยมทางเพศ, การตัง้ครรภ ์(อนัไดแ้ก ่การตัง้ครรภ ์การคลอดบตุร 

และสภาวะทางการแพทยท์ีเ่กีย่วเน่ืองกบัการตัง้ครรภ ์การคลอดบุตร หรอืใหน้มบุตร), เพศสภาพ, 

อตัลกัษณท์างเพศ, การแสดงออกทางเพศสภาพ, ชาตกิ าเนิด 

o อายุ 

o ความพกิารทางกายภาพหรอืทางจติ, สภาวะทางการแพทย,์ ขอ้มูลทางพนัธกุรรม 

o วฒันธรรม, รากเหงา้, ชาตกิ าเนิด, ภาษา, สถานะพลเมอืง 

o ฐานะทางเศรษฐกจิและสงัคม สถานภาพการแต่งงาน สถานะทางทหารหรอืทหารผ่านศกึ 

o และสถานะทีไ่ดร้บัการคุม้ครองอืน่ๆ 

• เคารพสทิธขิองพนักงานในการสมาคมและตอ่รองเป็นหมูค่ณะ  
ภายใตก้ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งของประเทศทีค่ณุปฏบิตังิาน 

• ปฏบิตัติามทุกกฎและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งว่าดว้ยการหา้มการคา้มนุษย ์

การใชแ้รงงานเด็กและการบงัคบัใชแ้รงงาน ต่อพนักงาน ผูร้บัเหมา 

และทุกบุคคลในห่วงโซอุ่ปทานของคุณ ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่า 

o งานทุกงานปฏบิตัดิว้ยความสมคัรใจ  

o หา้มมบิงัคบัใชแ้รงงานโดยใชค้วามรุนแรง ข่มขู่ หรอืการจ ากดัเสรภีาพส่วนบุคคลทีข่ดัตอ่กฎหมาย 

o หา้มมใิหพ้นักงานและเจา้หนา้ทีถ่อืครอง ท าลาย อ าพราง 

หรอืรบิยดึซึง่เอกสารยนืยนัตวัตนหรอืตรวจคนเขา้เมอืง เชน่ เอกสารยนืยนัตวัตนทีอ่อกโดยรฐับาล 

หนังสอืเดนิทาง หรอืใบอนุญาตท างาน ยกเวน้แตก่ฎหมายก าหนด  โดยในกรณีนี ้

แรงงานไม่ควรถูกปฏเิสธมใิหเ้ขา้ถงึเอกสารของตน 

o หา้มมใิหก้ดดนัหรอืก าหนดใหแ้รงงานปฏบิตัภิาระงานอนัเป็นอนัตรายต่อความปลอดภยัส่วนบุคคลข

องตวัแรงงานเองหรอืผูอ้ืน่ 

o หา้มมใิหก้ารใชแ้รงงานเด็ก หรอืเกดิสถานการณท์ีเ่ด็ก 

ถูกใชแ้รงงานทาสหรอืการปฏบิตัทิีค่ลา้ยคลงึกนั หรอืมสีว่นรว่มในงานอนัตราย 

o เคารพในมาตราที ่138 ของอนุสญัญาสหประชาชาตวิ่าดว้ยสทิธขิองเด็ก และมาตราที ่182 

อนุสญัญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศว่าดว้ยรูปแบบการใชแ้รงงานเด็กทีร่า้ยแรงทีส่ดุ หมายเหต ุ

ทัง้สองอนุสญัญาต่างระบุใหเ้ด็กเป็นบุคคลทีม่อีายุต ่ากว่า 18 ปี 

แต่กฎหมายประจ าชาตซิ ึง่มคีวามเขม้งวดกวา่จะมอี านาจเหนือกวา่เสมอ 

o หา้มมใิหใ้ชรู้ปแบบการใชแ้รงงานตอ้งหา้มเชน่การคา้มนุษย ์แรงงานบงัคบัดว้ยพนัธะ 

จดัหาแรงงานหรอืบรกิารดว้ยวธิฉีอ้โกง หลอกลวง 

หรอืใชป้ระโยชนจ์ากความล าบากยากเข็ญหรอืจดุอ่อนของบุคคลอืน่ และการใชแ้รงงานเด็ก 

o หา้มมใิหก้ าหนดใหแ้รงงานตอ้งช าระค่าธรรมเนียมจดัหางาน หรอืค่าธรรมเนียมใดๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจา้งงาน แกเ่จา้หนา้ทีข่องนายจา้ง 

o เคารพสทิธใินการพกัผอ่นและลาพกัรอ้นของแรงงาน 
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• ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าสนิคา้และบรกิารทัง้หมดหรอืบางสว่นไมไ่ดถู้กขดุ สรา้ง 

หรอืผลติโดยการใชแ้รงงานในรูปแบบตอ้งหา้ม 

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าพนักงานสามารถปฏบิตังิานในสภาพแวดลอ้มทีป่ราศจากการยั่วยุหรอืคุกคามทัง้ทางกาย 

ทางจติใจ หรอืทางวาจา หรอืรูปแบบอืน่ใดทีเ่ป็นการแสดงพฤตกิรรมกดขี ่
• จ่ายค่าแรงและสวสัดกิารใหก้บัแรงงานโดยเป็นไปตามหรอืมากกว่าค่าแรงขัน้ต า่ทีเ่กีย่วขอ้งและใหค้่าแรงทีเ่ท่า

กนัส าหรบังานทีเ่ท่ากนั 
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าช ัว่โมงการท างานสมเหตสุมผลและไม่เกนิช ัว่โมงการท างานสูงสุดตามทีก่ฎหมายก าหนด 
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เคารพกฎการป้องกนัการทุจรติ การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม และการผูกขาดธุรกจิการคา้ 

• แข่งขนัอยู่บนพืน้ฐานของขอ้ดขีองสนิคา้และบรกิารของตน 

• ไม่เขา้มสี่วนรว่มในพฤตกิรรมทีเ่ป็นไม่ธรรมหรอืผูกขาด ไม่วา่จะทัง้ในนามของ Otis คณุเอง หรอืบุคคลอืน่ๆ 

o ไม่ฮัว้ประมูล ก าหนดราคา แบ่งปันขอ้มลูทีม่คีวามออ่นไหวทางการแข่งขนั แบ่งลูกคา้หรอืตลาด 

o ไม่เขา้มสี่วนรวมในปฏบิตัทิางตลาดทีไ่ม่เป็นธรรม 

o ไมน่ าเสนอผลติภณัฑห์รอืบรกิารของ Otis ของคุณเอง หรอืของผูอ้ืน่อย่างไมถู่กตอ้ง 

• งดเวน้จากการจ่ายเงนิ ใหบ้รกิาร ของขวญั ความบนัเทงิ 

หรอืสิง่อืน่ใดเพือ่สรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบโดยมเีจตนาสรา้งอทิธพิลต่อวธิกีารปฏบิตัหินา้ทีข่องพนักงานของ Otis 

หรอืบุคคลอืน่ใด 

• ไมม่อบของขวญัหรอืสิง่บนัเทงิแกพ่นักงานของ Otis 

• ไม่ตดิสนิบน หรอืจา่ยเงนิในทางทุจรติ ไมว่่าจะเป็นจ านวนเท่าใด ต่อผูใ้ด ทีใ่ด หรอืผูใ้ดกต็าม 

ไม่วา่จะทัง้ในนามของ Otis ในนามตนเอง หรอืในนามผูอ้ืน่ 

• ปฏบิตัติ่อพนักงานและพนัธมติรทางธรุกจิทุกรายอย่างเป็นธรรมดว้ยการตดัสนิใจอย่างโปรง่ใสซึง่อา้งองิจากเ

พยีงขอ้ดแีละปัจจยัอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลประโยชนท์างธรุกจิทีช่อบดว้ยกฎหมายโดยไม่ค านึงถงึเชือ้ชาต ิ

ศาสนา สผีวิ อาย ุเพศสภาพ อตัลกัษณห์รอืการแสดงออกทางเพศ รสนิยมทางเพศ ชาตกิ าเนิด 

สถานะการแต่งงาน สถานะทหารผ่านศกึ หรอืความพกิาร 

• หลกีเลีย่งและรายงานทุกการขดักนัแห่งผลประโยชนแ์ละสถานการณใ์ดๆ 

ทีอ่าจพจิารณาเป็นการขดักนัแห่งประโยชนใ์นการท าธรุกจิของคณุระหว่างหรอืในนามของ Otis 

ใหก้ารคุม้ครองขอ้มูลและเคารพทรพัยส์นิทางปัญญา และสทิธอิืน่ๆ 

• ใหก้ารเคารพกรรมสทิธิอ์นัชอบโดยกฎหมายและสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของ Otis และผูอ้ืน่ 

• ใหก้ารดูแลอย่างเหมาะควรเพือ่คุม้ครองขอ้มูลทีม่คีวามละเอยีดอ่อน ซึง่รวมถงึขอ้มลูอนัเป็นความลบั 

ขอ้มูลทีเ่ป็นกรรมสทิธิ ์และขอ้มุลส่วนตวั 

เก็บรวบรวมขอ้มลูดงักลา่วเฉพาะเมือ่จ าเป็นหรอือนุญาตไดต้ามกฎหมายเท่าน้ัน 

• คุม้ครองขอ้มูลทัง้หมดทีเ่รามอบใหแ้กคุ่ณ 

และขอ้มูลทีคุ่ณสรา้งหรอืพฒันาโดยไดร้บัการสนับสนุนจากโครงการของเราจากการเขา้ถงึ 

ท าลาย ใชง้าน ดดัแปลง หรอืเผยแพรโ่ดยไมไ่ดร้บัอนุญาต 

• ไม่ใชง้านทรพัยากร ขอ้มลูทีไ่มไ่ดเ้ปิดเผยเป็นสาธารณะทีไ่ดร้บัระหว่างมคีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบั Otis 

เพือ่การคา้ หรอืเปิดใหผู้อ้ืน่ซ ือ้ขายหุน้หรอืความปลอดภยัของ Otis แกบ่รษิทัอืน่ 

จดบนัทกึอย่างเทีย่งตรง 

• บนัทกึการท าธรุกรรมและค่าใชจ้่ายทีเ่กีย่วขอ้งกบั Otis ลงในบญัชแีละบนัทกึโดยทนัทอีย่างเทีย่งตรง 
 

คุณภาพ 
 
ทุกสิง่ที ่Otis ท าจะตอ้งเป็นไปตามค าจ ากดัความของค าว่าคณุภาพอนัเป็นเลศิ 

เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรข์องเรามพีนัธกรณีแบบเดยีวกนัและมุ่งเนน้ในคุณภาพ คุณจะตอ้ง: 

• มกีระบวนการตรวจประเมนิคณุภาพเพือ่ตรวจจบั เพือ่แจง้ให ้Otis ทราบ 

และเพือ่แกไ้ขขอ้บกพรอ่งเพือ่รบัประกนัการส่งมอบผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีเ่ป็นไปตามขอ้ก าหนดตามข ้

อบงัคบั กฎหมาย และสญัญาทัง้หมด 

• ท าตามขอ้ก าหนดทัง้หมดในการตรวจสอบและทดสอบโดยบุคคลทีม่คีุณสมบตัแิละไดร้บัอนุญาต

ใหส้มบูรณโ์ดยเหมาะสม 

• ท าตามการรบัรองทีก่ าหนดใหส้มบูรณแ์ละเทีย่งตรง 

• ใหค้วามรว่มมอืกบัการรอ้งขอขอ้มลูและการสนับสนุนของเราตามสมควรเมือ่เราตรวจสอบสิง่ทีอ่าจเป็นปัญหา

หรอืปัญหาดา้นคุณภาพเกีย่วกบัคณุภาพของผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีย่นืยนัแลว้ 
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การจดัการกบัการประพฤตมิชิอบ 

หากคุณสงสยัหรอืพบเห็นการประพฤตมิชิอบทีเ่กีย่วกบัธรุกจิของ Otis คุณตอ้งแจง้แก ่Otis โดยทนัท ี

วธิกีารทีง่า่ยทีสุ่ดคอืส่งอเีมลมายงัฝ่ายจรยิธรรมและการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดสากลของ Otis ที ่ethics@otis.com 

ส าหรบัขอ้มลูเกีย่วกบัชอ่งทางรายงานอืน่ รวมถงึการรายงานแบบไม่ระบุตวัตน โปรดไปที ่

www.otis.com/reportingchannels  

คุณจะตอ้งอ านวยใหม้กีารคน้พบ ตรวจสอบ 

และรายงานการประพฤตมิชิอบทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืตอ้งสงสยัและด าเนินการแกไ้ขอย่างเหมาะสมใหท้นัท่วงท ี

เรายงัคาดหวงัใหคุ้ณใหช้อ่งทางการรายงานทีเ่พยีงพอแกพ่นักงานและพนัธมติรทางธรุกจิ 

ซึง่รวมถงึวธิกีารรายงานแบบไม่ระบุตวัตน และสง่เสรมิวฒันธรรมการพูด 

ทีซ่ ึง่ขอ้กงัวลทางจรยิธรรมหรอืกฎหมายถูกหยบิยกมาพูดถงึโดยไม่กลวัวา่จะถูกตอบโต ้

คุณไม่สามารถด าเนินการในทางลบตอ่บุคคลใดก็ตามทีร่ายงานพฤตกิรรมทีเ่ช ือ่อย่างมมีลูเหตุผลวา่ผดิกฎหมาย 

ละเมดิหลกัจรรยาบรรณนี ้หรอืละเมดิหลกับงัคบัของ Otis    

การสือ่สารและการรบัรองการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

เราคาดหวงัใหคุ้ณสง่เสรมิพนัธกรณีต่อหลกัปฏบิตัทิางธรุกจิทีถู่กจรยิธรรมและพนัธกรณีตามความคาดห

วงัในหลกัจรรยาบรรณนี ้ซึง่ประกอบดว้ย 

• การใหก้ารฝึกอบรมแกพ่นักงานเกีย่วกบัขอ้ก าหนดการปฏบิตัติามขอ้บงัคบั 

และความคาดหวงัในหลกัจรรยาบรรณนี ้

• ด าเนินการสอบทานธรุกจิอย่างสมเหตสุมผลเพือ่รบัประกนัการปฏบิตัติามขอ้บงัคบั 

• รบัประกนัการรายงานอย่างทนัท่วงททีัง้การละเมดิทีเ่กดิขึน้จรงิ หรอืตอ้งสงสยัวา่มกีารละเมดิ 

คุณจะอนุญาตให ้Otis และตวัแทนตรวจประเมนิการปฏบิตัติามความคาดหวงัในหลกัจรรยาบรรณนี ้

ซึง่ไดแ้กก่ารลงพืน้ทีต่รวจสอบโรงงาน และการตรวจบญัช ีบนัทกึ และเอกสารอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

คุณจะตอ้งใหข้อ้มูลหรอืใบรบัรองเพิม่เตมิเพือ่เป็นหลกัฐานการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเมือ่ไดร้บัการรอ้งขอ 

หากสญัญาของคณุกบั Otis อนุญาตใหค้ณุมอบหมาย แตง่ตัง้ตวัแทน จา้งรบัเหมาชว่งภาระผูกพนัของคณุ 

หรอืเพือ่จดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารจากผูอ้ืน่ซ ึง่จะน าไปรวมเขา้ดว้ยกนักบัผลติภณัฑห์รอืบรกิารที ่Otis จะไดร้บั 

คุณจะตอ้งถ่ายทอดหลกัการในหลกัจรรยาบรรณนีแ้กพ่นัธมติรทางการคา้ของคุณดว้ย 

เราถอืวา่คุณเป็นผูร้บัผดิชอบในการรบัประกนัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของพนัธมติรทางธรุกจิของคุณ 

และตอ้งรบัประกนัว่า Otis 

มสีทิธิท์ีจ่ะตรวจประเมนิพนัธมติรทางธรุกจิของคณุเกีย่วกบัการปฏบิตัติามความคาดหวงัในหลกัจรรยาบรรณนีใ้นการ

ปฏบิตังิานส าหรบั Otis รวมถงึสทิธิข์องเราในการลงพืน้ทีต่รวจสอบโรงงานและตรวจสอบบญัช ีบนัทกึและเอกสารอืน่ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้ง  

ในกรณีทีม่กีารประพฤตมิชิอบ คุณจะใหค้วามรว่มมอืกบั Otis ในการตรวจสอบอย่างเต็มทีแ่ละเป็นธรรม 

คุณรบัประกนัว่าพนัธมติรทางการคา้ของคุณจะใหค้วามรว่มมอือย่างเต็มที ่

หากการตรวจสอบดงักลา่วเกีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานของตน 

คุณและพนัธมติรทางธรุกจิของคุณจะตอ้งแกไ้ขสิง่ทีไ่ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดใดๆ ทีร่ะบุพบระหว่างการตรวจประเมนิ  

หลกัจรรยาบรรณนีม้ผีลบงัคบัใชต้่อทุกฝ่ายทีจ่ดัหาวสัดุ ผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหก้บั Otis 

ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงซพัพลายเออรท์างตรงและทางออ้ม ผูจ้ดัจ าหน่าย ผูร้บัใบอนุญาตและผูร้บัเหมาชว่ง  

การยอมรบัค าสัง่ซ ือ้หรอืการจดัหาสนิคา้และบรกิารของคุณถอืเป็นการยอมรบัขอ้ก าหนดตามหลกัจรรยาบรรณนี ้  

mailto:ethics@otis.com
http://www.otis.com/reportingchannels
https://www.otis.com/en/us/our-company/ethics-compliance/otis-absolutes
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Otis ไมม่หีนา้ทีใ่ดๆ ในการตรวจสอบหรอืรบัประกนัการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี ้

และคุณยอมรบัว่าคุณรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวส าหรบัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทัง้หมดของกรรมการ เจา้หนา้ที ่

พนักงาน ตวัแทน และพนัธมติรทางธรุกจิ ในขณะที ่Otis 

แสวงหาการเป็นพนัธมติรกบัซพัพลายเออรข์องเพือ่ปรบัปรุงการปฏบิตัติามหลกัการทีร่ะบุไวใ้นทีนี่ ้

เราอาจเลอืกยุตคิวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบัซพัพลายเออรท์ีบ่กพรอ่งในการปฏบิตัติามความคาดหวงัของเราภายใตห้ลั

กจรรยาบรรณนี ้
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มคี าถามใชห่รอืไม่ 

หากมคี าถามหรอืขอ้กงัวลเกีย่วกบัหลกัจรรยาบรรณ คุณสามารถตดิต่อตวัแทนห่วงโซอุ่ปทานของ Otis 

หรอืฝ่ายจรยิธรรมและการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของ Otis ที ่ethics@otis.com   

 

mailto:ethics@otis.com

