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$14.2B

42K

71K

>200
profesionales de campo

ventas netas en 2023 colegas

países y territorios atendidos

unidades de cliente en mantenimiento

Sucursales y oficinas

~2.3M

>1,400

DANDO A LAS PERSONAS LA LIBERTAD DE CONECTARSE Y PROSPERAR
EN UN MUNDO MÁS RUIDOSO, RÁPIDO E INTELIGENTE
Otis es líder mundial en la fabricación, instalación y mantenimiento de ascensores y escaleras mecánicas. Movemos a 
2.300 millones de personas al día y mantenemos alrededor de 2,3 millones de unidades de clientes en todo el mundo: 
la mayor cartera de servicios del sector. Nos encontrará en las estructuras más emblemáticas del mundo, en edificios 
residenciales y comerciales, en centros de transporte y en todos los lugares donde se mueve la gente.

ÉGÉE TOWER, PARIS
La Egee Tower, construida en 1999, 
necesitaba modernizar sus ascensores 
para mejorar la fiabilidad, el rendimiento 
y los resultados medioambientales. Otis 
instaló 22 ascensores de alta eficiencia, 
manteniendo un servicio ininterrumpido 
para 3.800 ocupantes. Esto incluía 14 
ascensores SkyRise® con tecnología de 
despacho CompassPlus® y otras mejoras.
 melhorias.

SMRT TRAINS
Otis completó un importante proyecto 
de seis años en Singapur en agosto 
de 2022, renovando 231 escaleras 
mecánicas en 42 estaciones de las líneas 
Norte-Sur y Este-Oeste, operadas por 
SMRT Trains. Cada escalera mecánica 
se modernizó con nuevas características 
de seguridad, tecnología de alta 
eficiencia y nuevos controladores de 
ahorro de energía.

NEW BUND CENTER 
El rascacielos de 270 metros es el más 
alto del distrito New Bund de Shanghái 
(China). Otis suministró más de 50 
ascensores y escaleras mecánicas, la 
solución IoT Otis ONE™, el sistema 
de gestión de destinos Compass® 360 
e integró más de 10 robots para el 
centro.
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ACCIONES MEDIOAMBIENTALES, SOCIALES Y DE 
GOBERNANZA - ESG EN OTIS

Nuestras prioridades en materia de ESG están alineadas con nuestra estrategia 
empresarial en términos de éxito financiero e impacto en la comunidad.

Tenemos la intención de avanzar continuamente hacia 13 objetivos que 
apoyan la Salud & Seguridad, el Medio Ambiente & Impacto, las Personas & 
Comunidades y la Gobernanza & Responsabilidad.

Los detalles sobre las iniciativas ESG y el progreso en Otis se pueden 
encontrar en nuestro Informe ESG 2022, publicado en abril de 2023. Nuestro 
Informe ESG 2023 se publicará a mediados de 2024.

Made to Move Communities™

Nuestro objetivo es inspirar a estudiantes innovadores de todo el mundo para 
que apliquen soluciones creativas basadas en la tecnología para abordar los 
desafíos de movilidad en comunidades subrepresentadas. Una base sólida en 
disciplinas STEM ayuda a preparar a los estudiantes para una fuerza laboral en 
rápida evolución.

BIENVENIDO A MAÑANA 
Con nuestras nuevas plataformas de ascensores conectados Gen3™ y 
Gen360™, hemos reinventado lo que pueden ser los ascensores para 
pasajeros y clientes.

Los sensores inteligentes, la tecnología Bluetooth, las IPA (interfaces de 
programación de aplicaciones) basadas en la nube y otras tecnologías 
del Internet de las cosas contribuyen a la hiperinteligencia que define a 
esta nueva generación de ascensores.

Ambos sistemas se basan en el diseño probado y la tecnología de banda 
plana de los ascensores Gen2® más vendidos de Otis, y la solución Otis 
ONE™ IoT supervisa el estado de los equipos en tiempo real, 24 horas 
al día, 7 días a la semana.

Y con la aplicación para smartphone eCall™ Plus, los pasajeros pueden 
llamar al ascensor de forma remota para disfrutar de una experiencia sin 
contacto. La nueva pantalla a bordo Otis eView™ transmite información a los pasajeros y puede conectarlos con el centro de 
atención al cliente OTISLINE® a través de videochat en caso de emergencia.

FAMÍLIA GEN2® DE 
ASCENSORES
Nuestro ascensor más vendido, 
el Gen2, es valorado por su 
eficiencia energética, fiabilidad 
y desplazamiento suave y 
silencioso, ventajas que son 
posibles gracias a su tecnología 
de correa plana y su diseño 
compacto. Hay configuraciones 
disponibles para entornos 
residenciales, comerciales, 
hospitalarios, médicos y de 
infraestructuras.

ASCENSOR SKYRISE®
Nuestro sistema de gran altura 
más avanzado hasta la fecha, 
el ascensor SkyRise integra 
tecnologías líderes en el sector 
con un diseño que ahorra espacio. 
El controlador emplea un perfil 
de movimiento adaptativo para 
reducir el consumo de energía, 
mientras que un algoritmo de 
control patentado garantiza un 
desplazamiento suave.

ASCENSOR DE 
CONSTRUCCIÓN 
SKYBUILD™
El ascensor interno de 
construcción SkyBuild transporta 
a los equipos de trabajo de forma 
rápida, cómoda y segura durante 
la construcción. Se eleva con 
el edificio y, una vez finalizada 
la construcción, SkyBuild se 
convierte en un ascensor SkyRise 
para uso permanente.

ESCALERAS MECÁNICAS 
LINK™ 
Fiables, seguras y elegantes, 
nuestras escaleras mecánicas 
comerciales Link están diseñadas 
para facilitar el mantenimiento 
y maximizar el tiempo de 
funcionamiento. Nuestras 
escaleras mecánicas públicas 
están diseñadas para satisfacer 
las elevadas exigencias de tráfico 
de metros y aeropuertos muy 
transitados, año tras año.

iPhone® es una marca registrada de Apple Inc.

Los alumnos del Liceo Polivalente 
Rigoberto Fontt Izquierdo de Colina 
(Chile) han desarrollado un plan 
plurianual para un nuevo parque que 
integra la fauna y la vegetación locales 
y ofrece un acceso inclusivo a todos los 
residentes.

Our Compass system with eCall and eView enables 
enhanced accessibility to meet the needs of an 
older population and passengers with disabilities.
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i

Nuestros técnicos de servicio ahora llevan dispositivos iPhone con un conjunto cada vez mayor de aplicaciones patentadas 
desarrolladas por Otis, diseñadas específicamente para mejorar nuestra capacidad de respuesta y conseguir que las unidades 
vuelvan a estar en servicio rápidamente.de volta em serviço rapidamente.

https://otisinvestors.com/files/doc_downloads/resources/Otis-ESG-Report-2022.pdf
https://otisinvestors.com/files/doc_downloads/resources/Otis-ESG-Report-2022.pdf

