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$14.2B

42K

71K

>200
42K

vendas líquidas em 2023 colegas

países e territórios atendidos

unidades de clientes mantidas

~2.3M

>1,400
filiais e escritórios

DANDO ÀS PESSOAS LIBERDADE PARA SE CONECTAREM E PROSPERAREM
EM UM MUNDO MAIS ALTO, MAIS RÁPIDO E MAIS INTELIGENTE
A Otis é líder global na fabricação, instalação e manutenção de elevadores e escadas rolantes. Movimentamos 2,3 
bilhões de pessoas por dia e mantemos cerca de 2,3 milhões de unidades de clientes em todo o mundo - o maior 
portfólio de serviços do setor. Você nos encontrará nas estruturas mais icônicas do mundo, em edifícios residenciais e 
comerciais, em centros de transporte e em todos os lugares onde as pessoas estão se movimentando.

ÉGÉE TOWER, PARIS
A Egee Tower, construída em 
1999, precisava modernizar 
seus elevadores para melhorar a 
confiabilidade, o desempenho e 
os resultados ambientais. A Otis 
instalou 22 elevadores de alta 
eficiência, mantendo o serviço 
ininterrupto para 3.800 ocupantes. 
Isso incluiu 14 elevadores SkyRise® 
com a tecnologia de despacho 

SMRT TRAINS
A Otis concluiu um grande projeto 
de seis anos em Singapura em 
agosto de 2022, reformando 231 
escadas rolantes em 42 estações 
nas linhas Norte-Sul e Leste-Oeste, 
operadas pela SMRT Trains. Cada 
escada rolante foi atualizada com 
novos recursos de segurança, 
tecnologia de alta eficiência e 
novos controladores de economia 
de energia.

NEW BUND CENTER 
O arranha-céu de 270 metros é o 
mais alto do distrito de New Bund 
em Xangai, China. A Otis forneceu 
mais de 50 elevadores e escadas 
rolantes, a solução Otis ONE™ IoT, 
o sistema de gerenciamento de
destinos Compass® 360 e integrou
mais de 10 robôs para o centro.
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AÇÕES AMBIENTAIS, SOCIAIS E DE GOVERNANÇA – 
ESG NA OTIS

Nossas prioridades de ESG estão alinhadas com nossa estratégia de negócios 
em termos de sucesso financeiro e impacto na comunidade.

Pretendemos fazer um progresso contínuo em direção a 13 metas que apoiam 
Saúde & Segurança, Meio Ambiente & Impacto, Pessoas & Comunidades e 
Governança & Responsabilidade.

Detalhes sobre as iniciativas ESG e o progresso na Otis podem ser 
encontrados em nosso Relatório ESG 2022, lançado em abril de 2023. Nosso 
Relatório ESG 2023 será lançado em meados de 2024.

Made to Move Communities™

Nosso objetivo é inspirar estudantes inovadores em todo o mundo a aplicar 
soluções criativas e baseadas em tecnologia para enfrentar os desafios 
de mobilidade em comunidades sub-representadas. Uma base sólida nas 
disciplinas STEM ajuda a preparar os alunos para uma força de trabalho em 
rápida evolução.

BEM-VINDO AO AMANHÃ 
Com nossas novas plataformas de elevadores conectados Gen3™ 
e Gen360™, reinventamos o que os elevadores podem ser para 
passageiros e clientes.

Sensores inteligentes, tecnologia Bluetooth, IPAs (interfaces 
de programação de aplicativos) baseadas em nuvem e outras 
tecnologias da Internet das Coisas contribuem para a hiper 
inteligência que define essa nova geração de elevadores.

Ambos os sistemas se baseiam no design comprovado e na 
tecnologia de cinta plana dos elevadores Gen2®, os mais vendidos 
da Otis, e a solução Otis ONE™ IoT monitora a integridade do 
equipamento em tempo real, 24 horas por dia, 7 dias por semana.

E com o aplicativo para smartphone eCall™ Plus, os passageiros podem chamar o elevador remotamente para uma 
experiência sem toque. O novo display automotivo Otis eView™ transmite informações para os passageiros e pode 
conectá-los ao centro de suporte ao cliente OTISLINE® por meio de bate-papo por vídeo em caso de emergência.

FAMÍLIA GEN2® DE 
ELEVADORES
Nosso elevador mais vendido, 
o Gen2, é valorizado por 
sua eficiência energética, 
confiabilidade e percurso 
suave e silencioso - benefícios 
possibilitados por sua tecnologia 
de cinta plana e design compacto. 
As configurações estão disponíveis 
para ambientes residenciais, 
comerciais, hospitalares, médicos 
e de infraestrutura.

ELEVADOR SKYRISE®
Nosso sistema para arranha-
céus mais avançado até o 
momento, o elevador SkyRise 
integra tecnologias líderes 
do setor com um design 
que economiza espaço. O 
controlador emprega um perfil 
de movimento adaptável para 
reduzir o consumo de energia, 
enquanto um algoritmo de 
controle patenteado garante 
uma viagem suave.

ELEVADOR DE 
CONSTRUÇÃO 
SKYBUILD™
O elevador interno de 
construção SkyBuild 
transporta as equipes de 
trabalho de forma rápida, 
confortável e segura durante 
a construção. Ele se eleva com 
o edifício e, após o término 
da construção, o SkyBuild 
se converte em um elevador 
SkyRise para uso permanente.

ESCADAS ROLANTES 
LINK™ 
Confiáveis, seguras e 
elegantes, nossas escadas 
rolantes comerciais Link são 
projetadas para facilitar a 
manutenção e o tempo de 
atividade máximo. Nossas 
escadas rolantes públicas são 
projetadas para atender às 
altas demandas de tráfego 
de metrôs e aeroportos 
movimentados, ano após ano.

iPhone® é uma marca registrada da Apple Inc.

Os alunos do Liceo Polivalente 
Rigoberto Fontt Izquierdo, em Colina, 
Chile, desenvolveram um plano de 
plurianual para um novo parque que 
integra a vida selvagem e a vegetação 
locais e oferece acesso inclusivo a todos 
os residentes.

Our Compass system with eCall and eView enables 
enhanced accessibility to meet the needs of an 
older population and passengers with disabilities.

i

i

Nossos técnicos de serviços agora carregam dispositivos iPhone com um conjunto crescente de aplicativos proprietários 
desenvolvidos pela Otis, projetados especificamente para melhorar nossa capacidade de resposta e colocar as unidades 
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