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日本オーチス・エレベータ株式会社

ロボット連動エレベーターのご案内

人手不足の解消、 業務の効率化において、
サービスロボットの導入検討や活用機会がこ
れから増えることが予測されます。エレベーター
のパイオニアである日本オーチス ・ エレベータ
はお客様のサービスロボットの導入をサポー
トするために、 最適なソリューションを最新の
IoT技術でご提供します。
Otis Integrated DispatchTM システム
サービスロボットとエレベーターの連動が、 簡
単に実現できます。

工事期間は最短半日
機械室があるエレベーター
の場合は、エレベーターのご
利用を止めることなく工事が
可能です。

初期費用はゼロ※1

毎月一定額を利用料としてお
支払いいただくサブスクリプション
契約※2のため、高額な初期費
用は発生しません。

Otis Integrated DispatchTM システムとは
様々な“モノ”とエレベーターがクラウドを通じ連動することが可能となるOtisの
新しいサービスです。OIDを使用すればロボットの種類を選ばずクラウドを経
由することで１台のエレベーターからグループ運転のエレベーターまで連動する
ことが可能です。OIDによりロボット達が建物内を自由に移動できます。

※ 1　既存エレベーターの機種によっては費用がかかる場合もございます。 詳細は弊社営業担当までお問い合わせください。
※ 2　ご利用になるロボット会社経由にてご請求させていただきます。
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日本オーチス・エレベータ株式会社

ロボット連動エレベーターのご案内

※ 1　2024 年 8 月現在、 弊社と関連のあるロボット会社が取扱っているロボットの用途を調査した結果から算出しています。
・ 　お客様によるサービスロボットの購入やリース契約が必要になります。
・ 　OID を使用するには、 弊社とのエレベーターの保守契約が必要になります。
・ 　エレベーターとの連動が可能なロボットの種類につきましては、 弊社までお問い合わせください。
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ロボット導入のコンサルテーション
　 ・ 現状の課題、 要望等のヒヤリング
　 ・ ロボットの種類、 台数の検討

OID が利用可能なロボットの一例

導入事例（ホテル京阪 ユニバーサル ・ タワー様）

エレベーターとサービスロボットの連携まで

建物、 エレベーター確認
　 ・ 建物内でのロボット動線の確認
　 ・ ロボットの種類、 台数を決定

ロボットの導入決定
　 ・ ロボットの契約、 設置の準備
　 ・ OID/ エレベーターの準備

ロボットの設置
　 ・ ロボットの設置
　 ・ OID/ エレベーターの設置、 確認
　 ・ エレベーターとロボットの連動開始

お問合せ
日本オーチス ・ エレベータ株式会社
ナショナルアカウント統括部
TEL:03-6222-9074

配達 乗用
（車椅子等） 警備 清掃・殺菌 案内

ホテル 〇 〇 〇 〇
病院 〇 〇 〇 〇 〇

オフィス 〇 〇 〇 〇
マンション 〇 〇 〇

空港 〇 〇 〇 〇 〇
ご提案可能な

ロボット会社数※1 17社 2社 2社 7社 3社


